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迅速に全職員へ緊急連絡（図１）
l 電話連絡網は伝達に時間かかります．メールやSNS/SMSを⽤いて⼀⻫送信する
⽅法は⼀回で送信できる宛先数は制限されており，また短時間で多数の職員の返
答内容を整理し活⽤するのは困難です。

l 厚労省のBCPチェックリスト「⼀⻫メール等職員に緊急連絡を⾏う⽅法はありま
すか?」にも対応しております。

電話連絡網

⼿間・時間がかかる

Smart DR

迅速 !
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緊急連絡のフロー図（図２）

災害発⽣ 災害対策本部⽴ち上げ
緊急参集要請

Smart DR

職員
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ワンクリックで病院へ返信可能（図３）

〇〇病院災害初期対策システムからの集合要
請です。「列⾞事故」のため、職員全員の参
集が必要です。来院し、病院⼊⼝災害⽤職員
受付に集合してください。

災害現場：◯◯駅
〇〇駅で，列⾞脱線事故が発⽣．多数の傷病
者の受け⼊れ要請あり．

■10分以内に集合できる⽅は以下をクリック
https://smartdr//receive/1
■30分以内に集合できる⽅は以下をクリック
https://smartdr//receive/2
■1時間以内に集合できる⽅は以下をクリック
https://smartdr//receive/3
■3時間以内に集合できる⽅は以下をクリック
https://smartdr//receive/4
■6時間以内に集合できる⽅は以下をクリック
https://smartdr//receive/5
■12時間以内に集合できる⽅は以下をクリッ
ク
https://smartdr//receive/6
■無事だが，集合できない⽅は以下をクリッ
ク
https://smartdr//receive/7
■被災し，集合できない⽅は以下をクリック
https://smartdr//receive/8

通知を受けた職員は、
安否状況・病院到着時
間をワンクリックで返
信できます。

職員
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リアルタイム⾃動集計で最新情報を把握できます（図４）

災害対策本部

Smart DR
職員
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⾒やすく⼀⽬で応答状況を把握できます（図５）
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参集した職員の受付・⼈員配置を同時にできます（図６）

参集職員を簡単・
迅速に受付可能

場所を選択して参集
職員の配置登録完了
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配置状況は⾒やすい形で表⽰されます（図７）

各部署の詳細な
情報も確認可能


