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患者相談部門、アドバンスケアプランニング部門の２部門があり、
患者さんやご家族からの医療、療養生活、福祉に関する相談などに対応しています。

 特　徴 主な相談内容

事前要望書患者相談の様子

室長
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　受診について、訪問看護制度、医療費および各種助成制度、

介護保険、障害年金、身体障害者手帳、がん支援、特定疾患（難

病）申請、福祉制度、事前要望書など様々な医療や福祉に関

してのご相談に対応し、ご説明しています。また、病気や障

害を持っている方の就職についてもハローワークと連携をと

り、ご紹介していますのでお声がけください。

　患者相談部門、アドバンスケアプランニング部門にそれぞ

れ看護師や医療ソーシャルワーカーを含む専門スタッフを配

置し、患者さんやご家族のご相談に対応しています。制度の

説明や地域の医療・福祉・介護などの機関と連携し、患者さ

んの療養生活を支援しています。

専門分野：
医療安全　臨床研究支援

大野　智　教授

退院後の療養支援  TEL：0853-20-2620・2193　FAX：0853-88-3051
医療費の相談  TEL： 0853-20-2193
事前要望書の手続き TEL： 0853-20-2193
受診・医療の相談（看護師）TEL： 0853-20-2620　FAX：0853-88-3051　
福祉の相談（医療ソーシャルワーカー）TEL：0853-20-2193　FAX： 0853-88-3051

医療相談室
Medical Consultation Room 

＜患者相談部門＞　

部門長

大野　智　教授　　　　

＜アドバンスケアプランニング部門＞　

部門長

礒部　威　教授　　　　
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